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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

A awtech sente-se na obrigacao, diante dos termos da legislacdo em vigor, usar de todos os meios necessarios
para garantir a privacidade dos usuarios dos seus produtos e servicos, independentemente do tipo de
Plataforma/Software contratado ou segmentacdo atendida. A presente Politica de Privacidade explica os
processos de dados pessoais armazenados tratados ou trafegados, esclarecendo como eles sdo coletados,
para quais os fins podem ser utilizados e também a estrutura de seguranca dentro dos servicos contratados.

Hoje, a awtech tecnologia oferece diversas Plataformas/Softwares que atuam na gestao corporativa, gestao
e controle de ponto eletrénico, gestio de entregas e gestao interna de dados de forma geral. A presente
politica inclui todas as Plataformas/Softwares comercializados, assim como Website, Aplicativos, E-mail
marketing, Plataforma GRPRO, Whiz, Bizzy e qualquer outro meio ou plataforma utilizada para se relacionar
Com 0s Usudrios.

ACEITE DESTA POLITICA

Os termos desta Politica sdo vélidos para quando vocé acessar ou usar o site, aplicativo, Plataformas e e-mail
marketing recebidos por meio das quais a awtech se relaciona com seus usuarios. Vocé declara que esta de
acordo e ciente com os termos e condi¢des previstos neste documento ao acessar ou utilizar qualquer um dos
servicos ou produtos citados. Caso ndo concorde com algum dos termos e condicdes aqui previstos, vocé ndo
devera utilizar o produto em questio. Neste caso, sugerimos que entre em contato conosco, conforme
previsto na secdo contato no final deste documento.

PROTEGCAO DOS DADOS E INFORMACOES

Estamos empenhados em garantir a protecao e a confidencialidade dos dados aos quais venhamos a ter
acesso, em especial no que diz respeito aos dados pessoais, de acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados.
Para isso, implementamos medidas de seguranca visando proteger os dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de qualquer forma de tratamento inadequado ouilicito, detalhado neste documento.

1. Assessment do Ambiente: Os servicos em nuvem ora contratado pela awtech, para hospedar as
aplicacoes oferece relatérios de niveis de vulnerabilidade de ambiente, diminuindo a exposicado aorisco.
Ainda possui antivirus, e monitoramento da camada de seguranca.

2. Seguranca na Infra-estrutura: Treinamentos sobre engenharia social, seguranca e rotinas de manutencao
de seguranca como antivirus, antispyware, limpeza preventiva que foram adotadas para a partir da estrutura
fisicando ocorrainvasao ou interferéncia.

3.Adequacao de colaboradores: Controle de autenticacido de usuérios; Gestdo completa de dispositivos;
Gestao de aplicacdes nos devices; Pacote de Produtividade completo da Microsoft; Relatério mensal de
status de conformidade + acdes tomadas.

4 . Diretrizes de seguranca aplicada aos sistemas: Verificamos falhas, possiveis ataques DDos, Sql Injection.
Fizemos analise e foram implementadas o que existe de mais moderno em relacédo a seguranca dos dados.

COLETA DE DADOS PESSOAIS

A awtech coleta alguns dados dos usuarios dos produtos através das interacdes diretas entre nossos sistemas
e os Administradores/Controladores do mesmo. A maior parte destes dados sao fornecidos diretamente, em
telas de cadastros, enquanto alguns outros sdo obtidos ao coletarmos dados sobre suas interagdes, uso e
experiéncias com nossos produtos.

Em alguns casos, podemos precisar coletar dados pessoais para formalizar uma relacdo contratual, ou parao
cumprimento de uma obrigacio legal. Assim como diversos de nossos produtos exigem determinados dados
pessoais para que o servico seja ofertado corretamente, seja por determinacao legal ou para funcionamento
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daregra de negdcio, da aplicacdo em questado. Caso vocé opte por ndo disponibilizar os dados necessarios
para o fornecimento de um produto, servico ou recurso, vocé nao podera usar tal produto, servico ou recurso.
Se alguma destas hipdteses estiver relacionada a um produto da awtech que ja esteja sendo utilizado, a
continuidade da sua utilizacdo dependera da aceitacdo dos termos e condicoes previstos nesta Politica.

COOKIES

Alguns produtos da awtech podem utilizar "cookies” para armazenar suas preferéncias e configuracoes, além
de fornecer anuncios selecionados, analisar operacoes, analisar o desempenho de nossos produtos, combater
fraudes e atender a outras finalidades legitimas. Hoje trabalhamos com cookies para:

eAutenticacao de login;

eManter conexao entre sessoes;

eManter selecdo de servico/bancos de dados da sessao;

eAndlise e monitoramento de quantia de paginas carregadas em tela;
eldentificar linguagem de preferéncia do usuario;

eMonitorar a quantidade de visualizaces de contetdo;

eArmazenar informacdes de acesso.

USO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais inseridos e tratados nas solucdes da awtech sio utilizados apenas para fins de cadastro e
gestdo dos dados de nossos clientes. Qualquer tratativa e acdes tomadas com dados pessoais sao de total
responsabilidade do contratante dos servicos e solucbes contratados.

Além dos proprios donos dos dados e funcionarios dos clientes, os colaboradores da awtech, de acordo com a
exigéncia de sua funcio e nivel hierarquico, possuem acesso restrito aos ambientes de clientes da empresa,
para fins de suporte operacional e desenvolvimento de demandas especificas internas, garantindo a
confidencialidade e protecdo dos dados acessiveis. Estes ao fazerem parte do quadro de colaboradores da
awtech assinam um terno de Confidencialidade sobre todos os dados que possuem acesso, garantindo assim
clareza no que tange a essa utilizacao.

Parceiros e provedores de servicos da awtech, como nossa infraestrutura em nuvem, ndo possuem acesso aos
dados pessoais tratados em nossas solucoes. Os dados que coletamos sdo utilizados para proporcionar
experiéncias agradaveis aos nossos usuarios. Especificamente, usamos dados para:

e Prestar os nossos servicos, enviar notificacdes de atualizacdo ou solucio de problemas ou respostas de
reclamacoes, chamados, fornecimento de suporte ou qualquer tipo de demanda. Isso também inclui o
compartilhamento de dados, quando necessario para fornecer o servico solicitado;

e Avaliar as principais caracteristicas de utilizacdo dos nossos produtos e servicos;
e Melhorar e desenvolver nossos produtos;
e Personalizar nossos produtos e fazer recomendacoes;

e Anunciar e comercializar, incluindo o envio de comunicagdes promocionais, o direcionamento de andncios e
a apresentacdo de ofertas relevantes;

e Como parte de nossos esforcos para manter nossos produtos e site seguros;
e Cumprir as obrigacdes contratuais assumidas pela awtech com seus clientes e usuarios;

e Qualquer outra finalidade autorizada pelo usudrio ao fornecer seus dados.
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COMPARTILHAMOS DADOS PESSOAIS?

Nao compartilhamos em nenhuma hipdtese dados com parceiros e outros para qualquer finalidade. Sendo
assim apenas colaboradores da awtech tem acesso as informacdes com a finalidade de dar suporte a auxiliar
em tempo real cada cliente.

Os dados mencionados nessa politica sdo compartilhados com a sua permissao para concluir transacdes ou
fornecer um determinado produto ou servico solicitado ou autorizado. Podemos também compartilhar dados
com fornecedores autorizados, para cumprir uma obrigacao legal, para resposta de processo judicial, bem
como para manter a seguranca de nossos produtos e proteger os direitos ou a propriedade da awtech.

PRODUTOS FORNECIDOS POR MEIO CONTRATANTES

Noés oferecemos servicos a empresas dos mais variados segmentos. Se vocé utiliza algum produto awtech,
ofertado por uma organizacdo, empresa ou administradora, logo esta vinculado a ela. Entao, fique atento ao
gue a organizacdo em questao podera fazer:

e Controlar configuracdes relacionadas a privacidade do produto ou a sua conta no produto;

e Acessar e processar seus dados, incluindo os dados de interacao, fotos, digitais, geolocalizacdo e qualquer
outro dado tratado no produto em questao.

Quando vocé utiliza algum produto ou servico da awtech ofertado por uma outra organizagdo, como por
exemplo, produtos para marcacao de ponto eletronico ou area restrita ao cliente, o uso que vocé fizer destes,
estara sujeito as politicas da organizacao.

Vocé deve direcionar suas perguntas de privacidade, incluindo qualquer solicitacido para exercer seus direitos
de protecao de dados ao administrador da organizacido. Nao nos responsabilizamos pelas préticas de
privacidade ou seguranca dos nossos clientes, as quais podem ser diferentes das estabelecidas nesta politica
de privacidade.

EXCLUSAO DOS DADOS

Os dados que coletamos poderao ser excluidos de nossos servidores quando solicitado ou quando nao forem
mais necessarios para a finalidade proposta, salvo se houver outro motivo para a sua manutencao, como o
cumprimento de uma obrigacéo legal ou a necessidade de preservacao dos dados para assegurar o exercicio
de direitos da awtech.

MUDANGCAS NA POLITICA DE PRIVACIDADE

A awtech reserva o direito de alterar esta politica de privacidade de tempos em tempos, sempre que
entender necessario para cumprir as finalidades previstas. A data da Ultima atualizacdo sempre estara
prevista na parte final do documento. Caso haja alguma mudanca substancial na forma de utilizacao das suas
informacdes, iremos notifica-lo com um andncio em destaque em nosso site.



